
报文接口使用方法由海南省跨境电子商务公共服务平台提供

使用须知：

省跨境电商公共服务平台及总署统一版提供的推单环

境皆为正式环境，都处在总署、海口海关监控中，企业应

按规定要求申报真实单证数据进行测试联调。若海关发现企

业申报虚假单证数据，将降低企业信用评级，影响企业的业

务开展。
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一、报文推送及查询方法

1.1 报文生成

1.1.1 跨境电商经营企业、电商平台、物流企业、支付企业、监管场所经营

人等主体应严格按照海关总署公告 2018 年第 113 号（关于修订跨境电子商务统

一版信息化系统企业接入报文规范的公告）中《海关跨境统一版系统企业对接报

文规范》（见群文件）规定生成报文并加签，报文中 GUID 字段按下文提供的规

范拼接，否则不予通过。

1.1.2按照样例模板快速生成报文。
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1.2 报文加签

企业应按照海关总署公告 2018 年第 113 号（关于修订跨境电子商务统一版

信息化系统企业接入报文规范的公告）的加签要求对报文进行加签。加签工具

需依靠企业在中国电子口岸数据分中心领取的操作员卡（IC 卡或 Ukey）加

签。

1.3 报文推送

企业将生成的 xml 报文按下文接口规范封装成 Json 推送至省跨境电商公共

服务平台。Json中 data字段放置经过 base64编码的 xml 业务报文。
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1.4 回执查询

1.4.1 报文状态回执

企业向公服推送报文后，公服会立即给企业反馈状态码，状态码为“200 ok”

则表明公服成功接收企业报文。

1.4.2 报文业务回执

企业根据《海关跨境统一版系统企业对接报文规范》申报的业务报文都有对

应的回执报文，根据下文提供的接口规范查询对应回执。

注：若查不到对应的回执，可查询 900接口，查看是否是申报报文格式不正

确导致异常。
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1.5 联调成功

1.5.1 报文对接成功

企业根据申报报文查询到总署下发的“新增申报成功”的回执，表明报文通

过了合法性校验。

1.5.2 业务联调成功

企业完成所有报文申报工作后，总署通过比对校验，下发“放行”回执，表

明报文通过了总署内网逻辑性校验，申报完成。
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二、接口规范

2.1 GUID规范

报文中根节点及表体中的 GUID 字段应按如下格式设置。

海关正式报文：

guid：CEB311①_HNZB②_HNFX③_YYYYMMDDhhmmss④_0001⑤
（36位）

海关测试报文：

guid：tCEB311_HNZB_HNFX_YYYYMMDDhhmmss_001（36位）

注：①报文类型，格式为 CEBXXX；

②业务开展地区，在海口综合保税区开展业务，代码为 HNZB；

③企业简称，最多设置 5位具有代表性的简称；

④推送时间；

⑤随机数，位数根据 GUID 总长度变化。

2.2 海关 311订单报文

http method POST

地址 http://36.101.208.230:8090/cebcmsg

Post 方式提交

json 格式参数

{
"Message": {

"MessageHead": {
"MessageId": "", //固定格式

"MessageType": "CEB311Message.xml",
"SenderID": "SHOP", //固定格式

"ReceiverID": "PORT", //固定格式

"SendTime": "2014-01-10 14:59:14",
"Version": "1.0" //固定格式

},
"MessageBody": {

"data":
"MTIzMzMzMzMzMzM0yOvSqr340NCx4MLru/K94sLrNDQ0NDQ0NDQ0
NDQ0NA=="

}
}

}
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返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK

2.3 海关 411支付单报文

http method POST

地址 http://36.101.208.230:8090/cebcmsg

Post 方式提交

json 格式参数

{
"Message": {

"MessageHead": {
"MessageId": "",
"MessageType": "CEB411Message.xml",
"SenderID": "SHOP",
"ReceiverID": "PORT",
"SendTime": "2014-01-10 14:59:14",
"Version": "1.0"

},
"MessageBody": {

"data":
"MTIzMzMzMzMzMzM0yOvSqr340NCx4MLru/K94sLrNDQ0NDQ0NDQ0
NDQ0NA=="

}
}

}

返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK

2.4 海关 511物流单报文

http method POST

地址 http://36.101.208.230:8090/cebcmsg

Post 方式提交

json 格式参数

{
"Message": {

"MessageHead": {
"MessageId": "",
"MessageType": "CEB511Message.xml",
"SenderID": "SHOP",
"ReceiverID": "PORT",
"SendTime": "2014-01-10 14:59:14",
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"Version": "1.0"
},
"MessageBody": {

"data":
"MTIzMzMzMzMzMzM0yOvSqr340NCx4MLru/K94sLrNDQ0NDQ0NDQ0
NDQ0NA=="

}
}

}

返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK

2.5 海关 621进口清单报文

http method POST

地址 http://36.101.208.230:8090/cebcmsg

Post 方式提交

json 格式参数

{
"Message": {

"MessageHead": {
"MessageId": "",
"MessageType": "CEB621Message.xml",
"SenderID": "SHOP",
"ReceiverID": "PORT",
"SendTime": "2014-01-10 14:59:14",
"Version": "1.0"

},
"MessageBody": {

"data":
"MTIzMzMzMzMzMzM0yOvSqr340NCx4MLru/K94sLrNDQ0NDQ0NDQ0
NDQ0NA=="

}
}

}

返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK

2.6 海关 625退货申请单报文

http method POST
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地址 http://36.101.208.230:8090/cebcmsg

Post 方式提交

json 格式参数

{
"Message": {

"MessageHead": {
"MessageId": "",
"MessageType": "CEB625Message.xml",
"SenderID": "SHOP",
"ReceiverID": "PORT",
"SendTime": "2014-01-10 14:59:14",
"Version": "1.0"

},
"MessageBody": {

"data":
"MTIzMzMzMzMzMzM0yOvSqr340NCx4MLru/K94sLrNDQ0NDQ0NDQ0
NDQ0NA=="

}
}

}

返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK

2.7 海关 711入库明细单报文

http method POST

地址 http://36.101.208.230:8090/cebcmsg

Post 方式提交

json 格式参数

{
"Message": {

"MessageHead": {
"MessageId": "",
"MessageType": "CEB711Message.xml",
"SenderID": "SHOP",
"ReceiverID": "PORT",
"SendTime": "2014-01-10 14:59:14",
"Version": "1.0"

},
"MessageBody": {

"data":
"MTIzMzMzMzMzMzM0yOvSqr340NCx4MLru/K94sLrNDQ0NDQ0NDQ0
NDQ0NA=="

}
}



10 报文接口使用方法由海南跨境电子商务公共服务平台提供

}

返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK

2.8 海关 312订单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb312msg?qryid=20170622223

100&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170622223100（查询此时间点之后的数据，必

须在当前时间点之前）

dxpid=DXPENT0000015512

返回格式 [
{

org_id=1, //机构 ID，默认为 1
re_order_guid=1, //订单报文 GUID
returnstatus=1, //响应状态，详见《海

关跨境统一版系统企业对接报文规范》

ebpcode=A3442, //电商平台十位编码

returntime2=20170622223421, //总署报文回执时间

ebccode=43344, //电商企业十位编码

trans_dxpid=DXPENT0000015512, //企业传输 ID
returninfo=回执测试, //回执信息

returntime=1498142061000,
orderno=999125323233 //订单号

}
]

备注

2.9 海关 412支付单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb412msg?qryid=20170622223

100&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170622223100（查询此时间点之后的数据，必

须在当前时间点之前）
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dxpid=DXPENT0000015512

返回格式 [
{

org_id=1, //机构 ID，默认为 1
re_pay_guid=1, //订单报文 GUID
returnstatus=1, //响应状态，查询《海

关跨境统一版系统企业对接报文规范》

paycode=A3442, //支付企业十位编码

paytransactionid=W0719060600000021,
returntime2=20170622223421, //总署报文回执时间

trans_dxpid=DXPENT0000015512, //企业传输 ID
returninfo=回执测试, //回执信息

returntime=1498142061000,
}

]

备注

2.10 海关 512运单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb512msg?qryid=20170622223

100&dxpid=DXPENT0000015512

参数 [
{

re_waybill_guid=1,
returntime2=20170622231005,
returnstatus=1,
logisticsno=HB2324222,
trans_dxpid=DXPENT0000015512,
returninfo=测试运单 1,
returntime=1498144205000,
logisticscode=Y20170524000199282

}

]

返回格式 OK

备注 返回的字符串 OK
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2.11 海关 622进口清单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb622msg?qryid=20170705000

001&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170705000001（查询此时间点之后的数据，必

须在当前时间点之前）

dxpid= DXPENT0000015512

返回格式 [
{

org_id=1,
agentcode=4602110053,

re_elist_guid_cus=f7cfcc4f-e6d7-4ada-ba29-891746451701,
returnstatus=2,
ebpcode=4602110053,
preno=B20170901156910837,
returntime2=20170901101844,
ebccode=4602110053,
createtime=20170901101844,
trans_dxpid=DXPENT0000015512,
copno=SY010000000032611016,
returninfo=清单新增申报成功 [电商企业编码：

4602110053 订单编号：691417083115470627824601] 对应物流企业

为[460116T002]物流单号为[1134044582811]的运单信息不存在,
returntime=1504232324000,

re_elist_guid=CEB6212017083119SY010000000000000182,
customscode=6409

}
]

备注

2.12 海关 624撤销申请单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb624msg?qryid=20170705000

000&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170705000000
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dxpid=DXPENT0000015512

返回格式 [
{

org_id=1,
agentcode=4602110053,
re_elist_cancel_guid_cus=c2e1957f-4a5c-42dd-8078-6deba09c096

0,
returnstatus=399,
ebpcode=4602110053,
returntime2=20170904151446,
preno=C20170831156502510,
ebccode=4602110053,
trans_dxpid=DXPENT0000015512,
copno=SY020000000032600095,
returninfo=[Code:2300;Desc:审核通过]，撤单申请审核通过，清单

[64092017I303277142]已成功撤单,
returntime=1504509286000,
customscode=6409,
invtno=64092017I303277142

}
]

备注

2.13 海关 626退货申请单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb626msg?qryid=20170705120

000&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170705120000

dxpid=DXPENT0000015512

返回格式 [
{

org_id=1,
agentcode=1,
returnstatus=1,
ebpcode=1,
preno=1,
returntime2=20170705120100,
ebccode=1,
copno=1,
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returninfo=1,
returntime=1499227260000,
re_elist_return_guid=1,
customscode=1,
invtno=1

},
]

备注

2.14 海关 712入库明细单回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb712msg?qryid=20170705120

000&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170705120000

dxpid=DXPENT0000015512

返回格式 [
{

org_id=1,

re_inware_guid=32091F3D-86AD-4536-A1E3-026C2296B697,
returnstatus=1,
preno=1,
returntime2=20170705120100,
operatorcode=4601660143,

trans_dxpid=DXPENT0000019086,
copno=1,
returninfo=1,
returntime=1499227260000,

customscode=6410
},

]

备注

2.15 海关 900报文格式校验回执报文

http method Get

地址 http://36.101.208.230:8090/ceb900msg?qryid=20170705120
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000&dxpid=DXPENT0000015512

参数 qryid=20170705120000

dxpid=DXPENT0000015512

返回格式 [
{

returntime2=20190201123028,
orimessagetype=CEB311Message,
oricopmsgid=DXPENT0000016115201001019_2834,
trans_dxpid=DXPENT0000016115,
returntime=1548995428000,

returninfo=%E6%8A%A5%E6%96%87xsd%E6%A0%A1%E9%AA%8C
%E6%9C%AA%E9%80%9A%E8%BF%87%EF%BC%81%E9%94%99%E8%AF
%AF%E4%BF%A1%E6%81%AF%EF%BC%9Acvc-length-valid%3A%20Value
%20''%20with%20length%20%3D%20'0'%20is%20not%20facet-valid%20
with%20respect%20to%20length%20'3'%20for%20type%20'%23AnonTy
pe_unitOrderList'.cvc-type.3.1.3%3A%20The%20value%20''%20of%20ele
ment%20'ceb%3Aunit'%20is%20not%20valid. //使用 url 解码

},
]

备注

本文档中未列出的其他报文接口，企业均可套用上述格式进行查询。
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